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Tisztelt Partneriink!

Korabbi leveleinkkel mar tajékoztattuk Ont a Castrol &ltal tett azon lépésekrdl, melyekkel 2013 és
2014 soran az altalunk forgalmazott motorolajokat védjik a termékhamisitas ellen. Intézkedéseink
alapvet6 célja, hogy megvédijiik kdzos lzleti érdekeinket és irdnymutatdst adjunk fogyasztéinknak
termékeink eredetiségére vonatkozdan.

Rovid 6sszefoglaldsként:

2013 soran az Edge és Magnatec termékeinket hologrammal lattuk el, azok 1 és 4 literes flakonjain,
valamint a 60 literes kishorddkon.

. ORIGINAL MA HOLOBRAMI [
f HOLOGRAMMALVEDVE!

2014-ben tovabb javitottuk markdnk védelmét minden Edge, Magnatec és GTX kis kiszerelési
terméken. Els6ként Uj, piros, markazott Castrol kupakokat vezettiink be, melyek tetejére
dombornyomott, az oldalan talalhaté tépdcsikra pedig festett Castrol felirat kerilt. Jelenleg mar
minden termékink 1 és 4 literes flakonjain megtalalhatéak az uj kupakok.

Az Uj kupak mellett tovdbbi hamisitasvédelmi intézkedésiink az idén, hogy — parhuzamosan az uj,
Titanium technolégidju Edge termékcsaladunk bevezetésével — ezen markank 1 és 4 literes flakonjai
aprilistdl uj cimkékkel kerlilnek forgalmazasra, mely Uj cimkék hatulja sajat hologrammal rendelkezik.
A Magnatec termékcsaladunk flakonjai 2014-ben tovabbra is az altalunk 2013-ban bevezetett kor
alaku hologramot jelenitik meg az els6 oldali cimkén a Castrol logo felett. Ezek a termékek varhatdan
2015 elején kapjak meg az Edge-hez hasonlé uj, cimkébe integralt hologramot. ﬁ
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Ezen tdlmenéen 2014 juniusatdl az eurdpai tolt6lizemeink mindegyike bevezeti termékeink
flakonjainak kiontényildasan a héféliat, els6 Iépésként semleges, majd késSbb Castrol logoval. A
flakonban taldlhaté motorolaj csak a félia eltdvolitasdval vagy atszurasdval lesz hozzaférhet6, igy a
flakon Ujboli felhasznaldsa és a kereskedelmi forgalomban eredetiként vald Ujradrusitasa a
tovabbiakban nem lehetséges. Meggy6z6désiink, hogy e biztonsagi |épés is tovabb noveli az
Ugyfeleink szdmara nyujtott biztonsagot.

Az Uj markavédelmi intézkedés-sorozattal a Castrol a leginkabb védett markava valik a piacon a
termékhamisitds ellen. Az eddigi intézkedéseinknek koszonhetGen mar érezheté jelei vannak
piacunk tisztulasanak.

Nagyszer( hir tovadbba, hogy szoros egyuttmikodésink a magyar és az eurdpai nyomozd
hatdsagokkal Ujabb komoly eredményt hozott, majus folyaman egy ismét egy nagy kapacitdsu,
illegalis palackozé lizemet sikeriilt zar ald venni, hatarainkhoz igen koézel. Bizunk benne, hogy ez a
|épés is a piacunk tovabbi, gyors tisztulasat hozza majd.

Tisztelettel
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Varsanyi Gyula Ujvari Zoltan
Ugyvezetd Marketing vezet6

Budapest, 2014. jdnius 17.
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